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…data bijdraagt aan de juiste zorg op het juiste 
moment! Data zijn informatie zoals cijfers en 

verhalen.

Data-geïnformeerde zorg onderstreept het goed gebruik van 
data om besluitvorming te ondersteunen in de langdurige 
ouderenzorg. Stap         is gepersonaliseerde zorg realiseren om 
de kwaliteit van zorg en het welzijn van cliënten te verbeteren.

Ervaringen & kennis van cliënten en zorgprofessionals zijn  
samen  met cijfers uit dossiers de     bronnen van data-
geïnformeerde zorg. Beide vormen de basis waarop 
beslissingen worden gebaseerd. 

De centrale       -hoek in data-geïnformeerde zorg bestaat uit 
cliënten, hun naasten én zorgprofessionals. Allen zouden 
de waarde van data in de praktijk moeten (h)erkennen.

In een    -jarig project onderzoeken we samen met de 
praktijk welke data ondersteuning kan bieden in het leveren 
van data-geïnformeerde zorg om passende zorg te realiseren.

Het doel is om samen te leren met én van data. Dit helpt bij 
het bieden van gepersonaliseerde zorg. Dit doen we samen 

met cliënten, naasten en zorgprofessionals.

Wat weten we al?

De langdurige ouderenzorg ziet steeds meer voordelen van 
werken met data, vooral gericht op de kwaliteit van zorg. 
Toch wordt data nog weinig gebruikt. Samen leren en 
ontwikkelen kan hierbij helpen. Dit betekent dat 
zorgorganisaties van elkaar kunnen leren, ervaringen met 
elkaar kunnen delen en stap voor stap groeien in data-
geïnformeerde zorg.

Datavolwassenheid in de langdurige ouderenzorg

Datavolwassenheid geeft aan hoe goed zorgorganisaties klaar 
zijn om met data te werken. Een eerste evaluatie laat zien dat 
het werken met data in de langdurige ouderenzorg nog 
beperkt gebeurt en daarmee nog in de kinderschoenen 
staat.

Wat hebben we nodig?

Een heldere visie op data-geïnformeerde zorg is de eerste 
stap. Organisaties moeten niet alleen het belang van data 
inzien, maar ook zorgen voor duidelijke strategieën om data 
goed te gebruiken. Voorbeelden hiervan zijn het afspreken van 
duidelijke werkwijzen en het ontwikkelen van de juiste 
vaardigheden bij medewerkers.

… er in de ouderenzorg veel data wordt verzameld, 
maar dat organisaties nog zoeken naar manieren om 

deze beter te benutten.

…data cliënten én zorgprofessionals helpt om beter 
samen beslissingen te nemen.
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